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poolt korraldatud videotreeningu

SUHTLEMISE KEERUKUS
Kursuse maht hohku oli 20 ahadeemilist tundi (O, 76 EAP), mis sisaldas 16 akadeemilist tundi
auditoorset öPPetöödja 4 ahadeemilist tundi iseseisvat hodutööd.

SaaVutatud öpiväljundid. Osaleja:

oskab ära tunda erinevaid manipulatiivseid käitumismustreid ja teab, kuida
neile vastata;

oskab kasutada selge eneseväljenduse mudeleid korralduste andmisek
keeldumisel ja tagasiside andmisel;

oskab teadlikult luua tugevat kontakti vestluspartneriga;

oskab ära tunda vastupanuja teab, millised on sellega toimetuleku peamised
vötted;

oskab kasutada aktiivse kuularnise tehnil€aid erinevate keeruliste
suhtlemissituatsioonide edul€al€s lahendamiseks;

oskab ennast suhtlejana ja teab oma arenguvajaclusi.

Öpiväljundite saavutamisl hinnali Pra/diliste ülesannetega — rollimängud videotagasisidega.
Hindamishriteerium — sooriluse vastavus hursusel öl)itucl mudelitele. "Tulemus: arvestatud.
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